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Stichprobeninventur spart Ressourcen

Ernsting’s Family betreibt in Deutschland zwei Zentrallager mit jeweils rund 15 Mio.

Einzelartikeln. Die friher durchgeftihrten Vollinventuren waren peronal- und kostenintensiv.
Der Textilit arbeitet jetzt mit Stichprobeninventuren, die von einer Software buchhalterisch
genau errechnet werden, und spart damit Ressourcen.

> Vollinventuren sind kostentrachtig und
arbeitsintensiv. Mitarbeiter werden gebun-
den, und Zahlfehler kénnen das Ergebnis ver-
falschen. Dieses Problem stellt sich Unter-
nehmen aus allen Branchen, die eine groBe
Lagerhaltung bendtigen, seien es Automo-
bilhersteller, Textilhdndler oder Lebensmit-
telketten. Inzwischen haben sich am Markt

. IT-Lésungen bewéhrt, die mit statistischen

Methoden eine Vollinventur ersetzen kon-
nen. Diese Stichprobeninventur fiihrt zu
Ressourcen-Einsparungen in personeller
und finanzieller Hinsicht.

Der Textildiscounter Ernsting’s Family nutzt
ein Stichprobeninventur- und Controlling-
System des Anbieters Stat Control, das
den Zahlaufwand fiir eine Inventur redu-

ziert. Die statistischen Methoden sollen
ein zuverldssiges Ergebnis garantieren.
Ernsting’s Family arbeitet seit sieben Jah-
ren mit dieser Software.

Im Geschéftsjahr 2009/2010 betrug der
Umsatz des Textiliten rund 700 Mio. Euro,
das Filialnetz umfasst gut 1.500 Niederlas-
sungen. Das Unternehmen bietet Mode und
Accessoires fiir die ganze Familie, wobei
ein Schwerpunkt auf Damen- und Kinderbe-
kleidung liegt. AuBerdem werden im saiso-
nalen Wechsel Spielwaren und Wohnartikel
verkauft. Das Unternehmen betreibt auch
zwei Online-Shops, einen in Deutschland
und einen in Osterreich. Ernsting’s Fami-
ly wurde 1968 von Kurt Ernsting in Coes-
feld-Lette in Westfalen gegriindet. Heute

leiten seine Kinder Karin und Stephan Erns-
ting sowie Hans-Dieter Ernst als Sprecher
der Geschaftsfiihrung das Unternehmen.
Zur Belieferung seiner deutschen Filialen
nutzt Ernsting’s Family zwei Zentrallager,
das eine befindet sich in Coesfeld-Lette,
das andere in Klieken bei Dessau. In bei-
den Lagern befinden sich rund 60.000 Arti-
kel mit ca. 15 Mio. Stiick. In der Vergan-
genheit war ein hoher Aufwand nétig, um
mit einer Vollinventur den Lagerbestand
zu erfassen. ,Da sind circa 1.000 Stun-
den je Zentrallager angefallen®, berichtet
Alfons Troster, Leiter der Anwendungsent-
wicklung bei Ernsting’s Family. Diesen Zeit-
und Kostenaufwand wollte das Unterneh-
men langfristig vermeiden. Daher suchte
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man am Markt nach einer IT-Losung, die
an die Stelle der aufwendigen Vollinventur
treten sollte. Alfons Trdster berichtet, dass
beim Auswahlverfahren flr eine geeigne-
te Software fiinf Kandidaten angesprochen
wurden, drei kamen in die engere Auswabhl.
Entschieden hat man sich fiir die Losung
,Statsam® von Stat Control. Laut Alfons
Troster erwiesen sich die statistischen
Methoden als geeignet, die Losung konn-
te prézise Ergebnisse liefern. Seit Ernsting’s
Family mit der Software arbeitet, hat sich
die Situation geéndert: Die Stichprobenin-
ventur nimmt nur noch einen halben bis
dreiviertel Tag in Anspruch.

Das System arbeitet auf folgende Weise: Alle
Bestandsdaten werden als Datei an ,Stat-
sam" ibergeben. Es erfolgt eine automati-
sche Strukturanalyse, wonach die optimale
Stichprobenanzahl ermittelt wird, und zwar
auf der Grundlage verschiedener Schich-
tungsmodelle. Die zu z&hlenden Positio-
nen wahlt ein Zufallszahlengenerator aus
den Schichten aus, diese kommen auf eine
Zahlliste. Dann werden die Zéhlergebnisse
an das System zurlickgemeldet, wobei die

Stichprobeninventur

Software alle Differenzen anzeigt und die
Ergebnisse daraufhin priift, ob die gesetzli-
chen Grenzen bei den Buch-Ist-Abweichun-
gen eingehalten werden.

Zeitersparnis

Dabei kommen alle erlaubten Schatzme-
thoden zum Einsatz: die Mittelwert-, Diffe-
renzen-, Verhaltnis- und Regressionsschat-
zung. Wird der zuldssige Stichprobenfehler
liberschritten, zieht die Lésung automatisch
Positionen nach, um die Grenzen einzu-
halten. Die Inventur muss nicht abgebro-
chen werden. Treten Differenzen auf, wer-
den sie detailliert ausgewiesen. So lassen
sich Zahlfehler erkennen, die nachtrag-
lich in der Riickmeldung korrigiert wer-
den diirfen.

AuBerdem lasst sich die Fehlerstatistik als
Management-Informations-System nutzen,
um die Griinde fiir die Differenzen zu erken-
nen und zu beheben. Die Priifungsunterla-
gen werden nach den Richtlinien des Insti-
tuts der Wirtschaftspriifer erstellt, die fiir
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Inventuren einen verbindlichen Charakter
haben. Dann sind diese Unterlagen nur
noch auszudrucken.

»Statsam® lauft auf ,Windows XP*, ,Win-
dows Vista“ und ,,Windows 7% die Software
ist von Wirtschaftspriifungsgesellschaften
testiert und behordlich anerkannt.

Mit der Bedienbarkeit der Stichpro-
beninventurlésung ist Alfons Trdster von
Ernsting’s Family sehr zufrieden, beson-
ders die Schnittstellen des Systems seien
leicht zu handhaben. Nach einer kurzen
Einarbeitungszeit lieBe sich das System
einfach anwenden. Das ldge auch daran,
dass nur wesentliche Funktionen vorge-
sehen sind und auf technische Spielerei-
en verzichtet wurde. Die Einweisung war
leicht versténdlich und schnell in die Pra-
xis umzusetzen.

Der Einsatz der Stichprobeninventur hat
sich laut Ernsting’s Family ausgezahlt: Weni-
ger Mitarbeiter fihren in kiirzerer Zeit eine
Inventur durch.
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Combining Security and
Store Performance

Traffic
Intelligence

Loss Safety &
Prevention Security

Inventory Store
Intelligence Execution

® @

Mehr Wirtschaftlichkeit, mehr Kundenzufriedenheit!

Durch intelligente Kombination von EAS- und Sicherheitssystemen
mit Store Performance-Losungen profitieren Sie von mehr Sicherheit,
Transparenz und Wirtschaftlichkeit entlang der gesamten Wert-
schopfungskette bis hin zum Point of Sale.

Ubergreifende Business Intelligence-Plattformen fiihren die einzelnen
Anwendungen zusammen, verkniipfen deren Daten und bieten somit
wertvolle Entscheidungsgrundlagen fiir die effiziente Steuerung lhrer
Geschaftsprozesse. So schopfen Sie das Potenzial unserer Lésungen
voll aus — und erzielen einen entscheidenden Mehrwert:

¢ Senkung der Inventurdifferenzen

¢ Optimierung der Warenlogistik mittels RFID

¢ Flexible Kundenfrequenz-Messungen

¢ Gezielt steuerbare Marketingaktionen

e Verbesserung der Personalplanung

e Senkung der Energiekosten

* Reporting und Business Intelligence-Auswertungen

Weitere Informationen finden Sie unter: www.adt-deutschland.de/handel

ADT Sensormatic GmbH
Am Schimmersfeld 5-7
40880 Ratingen

Telefon: +49 (0)800 7070238
Telefax: +49 (0)2102 7141-100
adt.sensormatic@tycoint.com

ADT Always There®






